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Liderar ideas innovadoras

Los Profesionales, Disefiadores, las Consultoras y las Empresas, los jovenes
emprendedores y los nuevos directivos se enfrentan al gran reto de
Innovar. Sin incorporar la Innovacion a la inteligencia estratégica, no es
posible competir con ventaja y crecer en un entorno globalizado saturado
de ofertas redundantes.

Los Profesionales, las Consultoras y las Empresas necesitan Innovar.
Sorprender con propuestas de valor singulares y unicas. Y no copiables.

Las grandes ideas reunen todas estas ventajas. Recordemos a lkea,
Starbucks, Facebook, Apple, Skype, Zara, Nespresso o las industrias
culturales y ludicas como Cirque du Soleil.

Los Profesionales del Diseno, los responsables del Proyecto, las
Consultoras y las Empresas necesitan dar ese salto, pero carecen de
experiencia y formacioén actualizadas para generar ideas innovadoras
potentes y liderar equipos y proyectos de alto valor competitivo.

Innovar no es patrimonio exclusivo de las grandes empresas.
Al contrario, es la Innovacion la que hace grandes a las empresas.

Por eso, los Profesionales de la Comunicacion y del Diseiio, las Consultoras
y las Empresas con alto nivel de preparacion tienen una gran oportunidad
de abrir nuevos horizontes de prosperidad para las organizaciones. Y de
aportar a las personas y a la sociedad, ideas que inciden en nuevos estilos
de vida, experiencias, facilidades, satisfacciones y emociones, que
mejoren la calidad y el goce de la vida a la escala cotidiana.
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Metodologia propia basada en proyectos.

Innovar en las Ideas y en su Comunicacion es el aporte del nuevo
Master Internacional Design Management Innovation
creado y dirigido por Joan Costa.

A quiénes interesa este nuevo Master

A todos aquellos que piensan, trabajan y lideran en el amplio mundo
transdisciplinar de la Innovacidn, la Comunicacion y la Creatividad.

A los Directivos y Ejecutivos en Estrategia, Marketing, Branding,
responsables de Producto, Servicio, Talento Humano. A los Socidlogos,
Ingenieros y Tecndlogos. A profesionales de la Consultoria, Conceptistas,
Proyectistas, Disenadores, Visualistas, Ambientalistas, Interioristas. A los
profesionales de Medios de Comunicacion y Community Managers. A los
responsables de industrias culturales, de ocio, y especialmente a los
nuevos emprendedores.

El Master Internacional en Design Management Innovation cuenta con un
equipo de profesores internacionales de primer nivel con amplia
experiencia profesional y como docentes universitarios.

Este Master es muy interactivo. Incluye estrategias y métodos de
Innovacion, textos de estudio originales y ejercicios practicos de aplicaciéon
inmediata a problemas reales, ya desde el primer mddulo, incluyendo la
realizacion de proyectos especificos.

Rentabilidad de la inversidon en Innovacion

Dos aspectos importantes relativos a la inversion y al rendimiento
valorizan este Master.
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Para el Profesional, el Disefiador y el Consultor:

e Formamos conceptistas estratégicos, capaces de liderar equipos y
proyectos innovadores -competitivos, sostenibles y no copiables-,
asi como su implementacidon y comunicacion a todo tipo de
organziaciones.

e Ofrecemos una doble ventaja profesional:

Director/a del Departamento de Innovacion en Empresas,
y Consultor/a independiente en Innovacion.

Dos perspectivas profesionales con una sola formacion.

Para las Empresas, las escalas de medicion de la inversion en Design
Management Innovation utilizadas en Europa, clasifican las
organizaciones en cuatro niveles:

1. No recurre al diseifio de innovacion; 2. Recurre al disefio como
forma de estilo (identidad, estética); 3. Incluye el disefo de innovacidn
en el proceso productivo; 4. La cultura proyectual innovadora como
eje estratégico.

Las conclusiones de las investigaciones siguientes sefalan que las
empresas que estan en los niveles 3 y 4 son las que mas se benefician
econdmicamente de la Innovacion y las mas fuertes en magnitudes de
internacionlizacion.

Fuentes: Informe de la OCDE para Pymes “Enchancing the
competitiviness of SMEs through innovation”; Danish Design
Centre la Design Ladder; y el mas reciente, el informe realizado
por Lawlor, O’Donoghue, Wafer y Commins financiado por la
Comision Europea en el dmbito de la iniciativa para la Innovacién.

Ficha técnica

Modalidad: Online

Imparticién: 12 modulos online mas Trabajo Final de Master
Duraciodn total: 15 meses

Titulacion Oficial Universitaria: “Maestro/a en Innovacion y Disefio”
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Materias y profesorado

1. La nueva dimension creativa: liderar Proyectos Innovadores

De la Creatividad a la Innovacion.

Generar nuevas propuestas de valor para ser mas competitivos.
Producir ideas innovadoras, soluciones originales, sostenibles y no
copiables. Redescubrir la identidad diferencial, fortalezas y
competencias que nos hacen unicos, insustituibles e inimitables.

10 métodos de analisis de innovacion comercial en productos,
servicios y comunicacioén, y de innovacion social en propuestas de
valor, utilidad publica y estilos de vida. Disefiar proyectos aplicando
estrategias de adaptacion (evolucionar con el mercado) y estrategias
de anticipacion (revolucionar el mercado). Casos, ejercicios y
realizacidn de proyecto.

Prof. Joan Costa (Espaia)

Direccion de Proyectos y Emprendeduria

El proyecto emprendedor en el que se embarca todo profesional de la
innovacion es una experiencia muy diferente a la vivida durante los
afios de estudio y/o de trabajo para otros. El proceso es complejo,
porque los conocimientos y las competencias necesarias para crear el
proyecto e implementarlo, son diferentes de las habilidades
tradicionales. En el camino entre pensar el proyecto, iniciarlo y
obtener los primeros logros y beneficios econdmicos, nos
encontramos con problemas nuevos, con la necesidad de incorporary
desarrollar métodos y técnicas innovadoras. En este mdédulo adquiriras
las habilidades criticas para tomar decisiones empresariales,
enfocadas y relacionadas a las soluciones innovadoras. Casos,
ejercicios practicos y realizacion de proyecto.

Prof. Fernando del Vecchio (Argentina)

Las Marcas en accion

Del mismo modo que ninguna marca es igual a otra, los distintos
ambitos de actuacion en los que se puede desarrollar su mision
tampoco lo son. Las marcas del sector de la moda nada tienen que ver
con las marcas industriales o las de alimentos de gran consumo, ni las
marcas culturales con las de automocion, ni las marcas bancarias con
las del tercer sector, y tampoco las marcas retail con las marcas

INTERNACIONAL
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territorio. Sélo con una vision totalizadora del panorama de los
distintos mercados es posible abordar y liderar proyectos estratégicos
de alto valor innovativo. En este mddulo aprenderds a conocer y
gestionar los cédigos verbales, visuales y de comunicacion de cada tipo
de sector para conseguir la actuacidn conjunta y eficaz de valores y
objetivos, asi como experimentar los recursos y las estrategias
necesarias para una gestion global del universo sectorial de las marcas.
Estudio de casos, ejercicios practicos y realizacion de proyecto.

Prof. Albert Culleré (Espaiia)

Métodos de Design Thinking

Promover un pensamiento global caracterizado por una metodologia
iterativa, no lineal y holistica, que pretende la creacidon de productos o
servicios considerados como experiencia funcional y emocional.
Pensamiento de disefo estratégico e investigacion adaptable capaz de
identificar oportunidades, de definir y realizar soluciones de disefio y
comunicacion global, promoviendo la innovacidn, la sostenibilidad
(ética, economia y economia circular) y la calidad de vida humana.
Metodologia: Definicién y ambitos del Design Thinking; Metodologias
de Design Thinking. Estudio de casos, ejercicios practicos y realizacidon
de proyecto.

Prof. Daniel Raposo (Portugal)

Incorporacion de los publicos en el proceso de Innovacion

Hoy no tiene sentido concebir la innovacidon como una actividad
cerrada sobre si misma, definida solo desde la empresay el
conceptista. Se crea para la gente, para los publicos internos y
externos de la empresa. La innovacidon es comunicable cuando
incorpora el punto de vista de los publicos en el proceso, mediante
procedimientos concretos de investigacion en expectativas y
experiencias del usuario. El proyectista no debe ser un investigador de
publicos, pero debe conocer estas herramientas de gestidn para
aprovecharlas con inteligencia en el desarrollo de su trabajo.
Utilizando la investigacion y la participacién de los publicos, el nuevo
proyecto asegura consolida su status de comunicacion. Casos,
ejercicios practicos y proyecto de investigacion.

Prof. Guillermo Bosovsky (Espafia-Argentina)
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6. Infografia & Visual Data
Hacer accesible y eficaz la informacidén. Para ello, no solo debe
encargarse a la comunicacién grafica la imagen de los mensajes, sino
gue debe transmitir, sobre todo, el contenido, como valor de
innovacion. En este mddulo se afrontan las necesidades del disefio de
un producto informativo (diarios, revistas, pero también catalogos de
productos, memorias institucionales, etc.) desde el punto de vista
técnico y practico (uso de reticulas, definicion de constantes de
disefo...) y desde el punto de vista de la integracion del disefio en el
contenido (semidtica y retérica de la imagen). También se afrontan las
necesidades de la esquematizacién de la informacion y de la creacion
infografica. Estudio de casos, ejercicios practicos y realizacidon de
proyecto.
Prof. Pedro Rodriguez (México)

7. Mobile design
La evolucion del uso de aplicaciones y navegacion por internet a través
del mévil, tablets y smartphones ofrece nuevos puestos laborales y
nuevas disciplinas en el ambito de la comunicacidn visual. Cbmo
empezar a concebir y planificar un proyecto para dispositivos moéviles
(plataforma Android e iOS). Factores que garantizan una éptima
experiencia de usuario.
Como crear un prototipo y qué pasos a seguir en el proceso de
desarrollo. (No se necesitan conocimientos técnicos de programacion)
Estudio de casos, ejercicios practicos y realizacién de proyecto.
Prof. Ana Diaz (Espaia)

8. Proyectacion global
Proyecto y metodologia para creatividad y estrategia innovadoras. La
interfaz visual y experiencia de usuario. Pensamiento divergente.
Experimentacidon y procesos creativos. COmo potenciar el disefio de
comunicacion visual de manera eficaz. Desarrollaremos modelos de
ideacidn y resolucion de problemas de comunicacion interactiva
(visual interface & UX). El proceso proyectual vs espontaneidad
creativa e improvisacion. La ideacidon de proyectos eficientes de
comunicacion visual e interactiva aplicado a lo fisico, lo impreso o lo
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digital. Ejecucidn creativa y técnica en procesos. Estudio de casos,
ejercicios practicos y realizacion de proyecto.
Prof. Eric Olivares (México)

9. Ecodisefio. Comunicacion visual sostenible
Analisis de los ciclos de vida de los productos. Origen y transformacion
de los materiales. Usabilidad: relacidn entre el producto y el
consumidor. Nuevos conceptos: Cradel to cradel, aligeramiento.
Eficiencia versus eficacia. Durabilidad (reutilizacidn, reciclaje). Hoja de
Ruta para la creacidn de proyectos mas sostenibles. El papel de la
innovacién como agente de cambio. El valor de la educacion a los
clientes y a los usuarios. Nueva dimension de calidad. Estudio de
casos, ejercicios practicos y realizacion de proyecto.
Prof. Josep y Sonia Martinez (Espaiia)

10. Estrategias digitales de branding
Las marcas en el contexto digital tienen el reto se superar distintos
ciclos de vida online: Del proceso de digitalizacion a la generacién de
comunidad, de la interaccidn con los usuarios a la monetizacién de los
recursos. Y cada estadio precisa de una estrategia digital diferente. En
el presente mddulo, conoceremos las pautas y procedimientos para
poner en marcha una estrategia digital alineada con las necesidades
de cada etapa, a través de casos de éxito, poniendo el foco en el papel
de los ecosistemas digitales y la construccion de narrativas
transmediaticas al servicio de la estrategia online. Estudio de casos,
ejercicios practicos y realizacidon de proyecto.
Prof. Diego Rivera (Espaia)

11. Senalética Corporativa
Pensar la comunicacidn sefialética corporativa como sistema integrado
para identificacidon, informacidn y guia a las personas fomentando la
movilidad y fruicidn de los espacios corporativos de acciones que son
“el lugar de la identidad”. Decidir y crear espacios y circuitos, detectar
costumbres y necesidades de los usuarios, y coordinarlos para guiar la
accion, implica la creacién de sistemas integrados de informacion
visual y medioambiental. Metodologia, proyeccién y direccion de
sistemas de Senalética Corporativa. Normalizacién y evaluacion de
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proyectos sefaléticos. Estudio de casos, ejercicios practicos y
realizacion de proyecto.
Prof. Jodo Neves (Portugal)
12. El proceso creativo. Mas alla de lo evidente

Abordaremos proyectos creativos utilizando una metodologia circular
y flexible que se adapta a la naturaleza de cada desafio. Conseguiras
adaptar nuestro método sin limitaciones y desde un enfoque holistico.
El método creativo es la herramienta que nos permite explorar mas
alla de lo evidente logrando resultados menos obvios, mas eficaces y
de mayor impacto. Aprenderas con las siguientes fases: 1)
Identificacidon de la necesidad, la definicidn de un reto o problema que
resolver. 2) Investigacién y Descubrimiento. 3) Interpretaciény
Conceptualizacién. 4) Desarrollo e Implementacion. Andlisis de casos
reales, ejercicios y Creative Book como proyecto final de médulo.
Prof. Estibaliz Romero (Espaia)

Informacion y Reserva de Plazas
formacion@joancostainstitute.com



mailto:formacion@joancostainstitute.com

i3

9 -F’ MASTER INTERNACIONAL ONLINE YUMLCJ_’{?L, A L’ lLI\..I!-IEVE:SIDAz :
) Innovation Management INSTITUTE M oseranos
—

Staff de Profesores

Joan Costa

Costa es disenador, sociélogo, investigador y metoddlogo. Es
uno de los fundadores europeos de la Ciencia de la
Comunicacién Visual. Consultor corporativo, asesor de
empresas en diferentes paises. Costa es reconocido como el
comunicélogo numero uno del mundo.

En 1987 crea y dirige en Barcelona la Enciclopedia del Disefio,
primera del mundo en su género, donde el autor reivindica las
escuelas europeas de disefio en contraste con la escuela norteamericanay la japonesa.
Una labor de cinco afios que culmina en 1992 con una coleccidn de 11 voliumenes
dedicados al disefio grafico, tipografico, editorial, sefialético e industrial.

Un afio antes de la publicacién del célebre First Things First Manifesto 2000 que fue
incluido en el AIGA Journal of Graphic Design, vol. 17, n2 2, 1999, Joan Costa publica en
Septiembre de 1998 el Manifiesto por el Disefio del siglo XXI, en el n2 4 de la revista
mexicana DX. La revista se agotd a los pocos dias y fue necesaria una reimpresion
rapida, lo que sorprendio al editor por ser un caso raro en revistas de diseifio. Dos afios
después, en Marzo 2000, presenté el “Manifiesto” en la Catedra Joan Costa de Ia
Universidad Iberoamericana Golfo Centro de Puebla (México) dentro del seminario
sobre Comunicacién Visual. El “Manifiesto” fue publicado en Magistralis n? 19, Julio-
Diciembre de 2000, revista semestral de dicha Universidad. En Espafna, Costa presentd
su “Manifiesto” el 5 de Abril del afio siguiente en una conferencia de las Jornadas de
Disefio Grafico Motiva 2001, organizado por la Escuela de Artes de Oviedo.

Profesor de Comunicacion Visual en la Universidad Autdnoma de Barcelona, en la
Universidad Abat Oliba CEU (Barcelona), en el Institut Cathélique de Toulouse (Francia)
y en el Istituto Europero di Design (Madrid-Barcelona).

Es doctor honoris causa por la Universidad Jaume |, de Castelldn, Espaiia; la
Universidad Empresa Siglo 21, de Cérdoba, Argentina, y la Universidad Peruana de
Ciencias Aplicadas, de Lima.

Autor de mas de 40 libros, ha creado y dirige el Master Internacional DirCom; Master
Internacional en Disefio de Comunicacién Visual y MasterBrand Internacional, entre
otros.
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Fernando del Vecchio

Ph.D en Direccidon de Empresas por la Universidad del CEMA
(Buenos Aires). Coach. Facilitador personal y profesional.
Autor. Conferencista internacional.

Especialista en direccidn, gestién e innovacion de negocios en
la industria creativa y cultural. Ha trabajado con profesionales,
emprendedores, directivos y empresarios de diversas
organizaciones de 18 paises en América y Europa.

Desde el ano 2006, ha presentado actividades (entre conferencias, cursos, seminarios y
talleres) en 13 paises de Latinoamérica y Europa (Argentina, Chile, Colombia, Costa
Rica, Cuba, Ecuador, México, Panama, Peru, Republica Dominicana, Uruguay, Serbia y
Portugal), visitando mas de 45 ciudades.

Autor del libro Didlogos con disefiadores, publicado en marzo de 2015.

Columnista semanal en el Programa “Encuentro” Radio Visidon FM, Quito, Ecuador.
Miembro del Comité Editorial/Cientifico de diversas publicaciones en México,
Colombia y Serbia. Ha sido distinguido como Lider Académico del TEC de Monterrey
Campus Querétaro y ha sido Miembro Honorario de Adisidn, Asociacién de Disefio y
Comunicacidn, A.C. de Guadalajara. Profesor en Programas de Maestria en Argentina,
México y Espafiia.

Sus articulos han sido publicados en diversos medios de Argentina, Colombia, Ecuador,
Espana, México y Serbia.

Albert Culleré

Graduado en Disefio Grafico y Comunicacion Visual por
la Escuela Massana, adscrita a la Universidad Autonoma
de Barcelona.

Estudios de Historia del Arte en el Instituto de las Artes
del Libro de Barcelona.

Consultor en Innovacion y Creatividad, Comunicacién
Visual, Identidad Corporativa y Marca. Especialista en Marca Territorio.

Ha creado y dirigido numerosos programas de branding y rebranding para grandes
empresas de Espana, Portugal y América Latina.

Como experto en Marca Territorio, ha dirigido proyectos de Marca Ciudad y Marca
Turistica para las ciudades espafnolas de Zaragoza, Gijon, A Coruiay la regién de
Galicia, y para las ciudades colombianas de Medellin, Cartagena de Indias y Popayan.
Profesor de Identidad Corporativa en el Instituto de Comunicacién Integral de
Barcelona, ICOMI que luego se integrd en la Universidad Abat Oliba de Barcelona.
Profesor del Master Oficial de Marketing y Comunicacién de la Escuela IEDE. Profesor
en Identidad de Marca en la Universidad Europea de Madrid.
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Profesor del Master Brand Meaning de la Escuela IdEC de la Universidad Pompeu Fabra
de Barcelona.

Director del Taller de Disefio Grafico en la Semana del Disefio de la Universidad
Europea de Madrid. Profesor invitado por el Departamento de Comunicacién Visual de
la Universidad de Barcelona en la asignatura Critica del Disefio y Andlisis de
Tendencias.

Actualmente es profesor del Departamento de Arte y Disefio de la Facultad de Artes y
Comunicacién de la Universidad Europea de Madrid.

Daniel Raposo

Doctor en Comunicacion Visual por la Facultad de
Arquitectura de la Universidad de Lisboa, Tesis “La letra
como signo de identidad Visual Corporativa: Codificacién y
descodificacidn visual”.

Licenciado en Diseifio de Comunicacién, Técnicas Graficas y
Publicidad; Master en Disefio, Materiales y Gestién de Producto por la Universidad de
Aveiro (Portugal), disertacion "Gestidon de Identidad Corporativa: del signo al cédigo".
Técnico de Comunicacién Visual por la Escuela Secundaria Nuno Alvares de Castelo
Branco (Portugal).

Investigador del CIAUD — Centro de Investigacidn en Arquitectura, Urbanismo y Disefio.
Desarrolla estudios en la drea de la Identidad y la Imagen Corporativa, asi como
estudios Posdoctorales sobre el Brand Personality, posicionamiento y estrategia de
Marca en asociacion con el InovCluster del Centro de Apoio Tecnoldgico Agro-
Alimentar, Castelo Branco (Portugal).

Consultor en Innovacion y Comunicacion desde 1993.

Actualmente es coordinador de diversos proyectos de Estrategia de Comunicacion,
Innovacion, Design Thinking, Brand Personality Disefio y Redisefio de Marcas de
MiPYME.

Profesor de la Escuela Superior de Artes Aplicadas del Instituto Politécnico de Castelo
Branco. Coordinador de la licenciatura en Comunicacion y Produccién Audiovisual y
actualmente es el coordinador del Master en Disefio Grafico ESART-IPCB / FAUTL. Fue
responsable del proyecto “Ritmos de Weimar”, desarrollado entre la

ESART y la Bauhaus-Universitat Weimar (Alemania). Profesor de diseno grafico en la
Facultad de Arquitectura de la Universidad de Lisboa y profesor invitado en el
Dottorato Internazionale Design e Innovazione en Napoles.

Es director editorial de “Convergencias — Revista de investigacidn y ensefianza de las
artes”; miembro del consejo cientifico de la revista euromediterranea I+Disefio
(Espafia, Portugal, Brasil, Italia), de la revista Brasilefia “Educaciéon Grafica” editada por
la UNESP (Brasil), de la Revista Imagem de la Faculdade da Serra Gaucha (Brasil), de la
Revista Waliki Design (Bolivia) y del BrandTrends Journal da Associacdo Internacional
de Investigadores em Branding.
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Miembro del consejo Cientifico Internacional de la Coleccién Editorial de Franco Angeli
“Culture del design”, del Dipartimento IDEAS, Industrial Design, Ambiente, Storia da
Seconda Universita degli Studi di Napoli — Italia. Co-cordinador de la coleccién de libros
“Design, Comunicacdo e Publicidade”, de Dinalivro Edicdes.

Autor de diversos textos cientificos y de opinidn. Es coautor del libro “Ver, oir y sentir
letras”, publicado en Bilbao, Espafa. Autor del libro “Design de Identidade e Imagem
Corporativa” de Ediciones IPCB. Coautor con Joan Costa del libro “La rebelion de los
signos. El alma de la letra” (Buenos Aires), y publicado como ePub en 2013 con el titulo
“La rebelién de la Letra”.

Raposo es partner de la Red DirCom Iberoamericana en Portugal.

Guillermo Bosovsky

Doctor en Investigacion por la Universidad Jaume |, de
Castelldn, Espaiia.

Madster en Marketing, Universidad Complutense de
Madrid. Licenciado en Psicologia, Universidad Nacional de Buenos Aires. Investigador
social. Experto en psicologia social, psicoanalisis, teoria del conocimiento, linglistica y
comunicacion.

Especializado en consultoria estratégica, ha trabajado para empresas de los sectores
automocion, banca, moda, editorial, medios de comunicacion, alimentacidn,
electricidad, cadenas de distribucidn, salud, educacién y cultura, organismos publicos,
etc. Entre sus clientes, Zara, American Express, Burger King, Citibank, Danone, Fujitsu,
General Motors, Liberty Seguros, Renault, Repsol, Gillette, entre otros. Director de
DOXA, Instituto de Investigacién, Consultoria en marketing y comunicacién, y creador
del DirCom Research.

Profesor invitado y conferenciante en diversas universidades y escuelas superiores de
negocios: Universidad Complutense de Madrid, Universidad de Salamanca,
Universidad de Santiago de Compostela, Universidad Catélica de Murcia, Universidad
de las Américas de Quito, Universidad del Valle de México, Universidad Javeriana de
Bogota, Universidad de Malaga, Escuela Internacional de Alta Gestién Business School
de Bolivia, Asociaciéon de Directivos de Comunicacion Dircom de Madrid, Centro
Europeo de Consultores/Directores Espafioles de Madrid, Miembro de la Asociacion de
Marketing de Espaiia, de la Asociacion DirCom de Espafia, del Comité Consultivo de la
Red DirCom Iberoamericana y co-moderador de la Comunidad de Marketing de Xing.
Ha sido Secretario General de la Federacidon de Marketing de Espaifia, Vicepresidente
12 del Club de Dirigentes de Marketing de Madrid, Miembro de The Brand Council en
Espana, y Miembro del Consejo de Gobierno de la Asociacion de Marketing de Espafia.
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Pedro Rodriguez

Co-Fundador y Director General de Blank Corporation.

Es licenciado en Comunicacién Organizacional y Publicidad
por la Universidad Andhuac Mayab, con estudios en
Comunicacién Corporativa en la misma universidad. En el
ultimo afio, ha desarrollado dentro de Blank Corporation 3 unidades de negocio
digitales, destacando YOCO.MX con la primera plataforma digital mexicana de
automatizacién de sitios web con el objetivo de 55,000 clientes para los siguientes 4
afios. Blank.Digital es una “Independent full-service digital agency” con mas de 60
proyectos digitales. Proyectos y clientes relevantes:

Cerveceria Cuauhtémoc Moctezuma — Heineken. Disefio, administraciéon y ejecucion
del Programa Nacional de Formacion (Capacitacion en Mercadotecnia y Ventas) para
Comerciantes como proveedor Unico nacional para la cadena de 11,000 comercios,
beneficiando a mas de 200 millones de consumidores directos en 4 afios.

Comisioén Federal De Electricidad (CFE). Diseio, administracion y ejecucién del
programa de capacitacion de Mercadotecnia y Ventas a la Regidon Sureste que
beneficia a mas de 4 millones de usuarios.

Bimbo, Maxicarne, Super Aki. Disefio y produccidén de campaias institucionales y de
promocion para en BTL y AT Nacionales.

Es miembro activo de la Asociacidon de Mexicana de Comunicadores Organizacionales
(AMCO), de la Confederacién Patronal de la Republica Mexicana (COPARMEX) y la
Cédmara Nacional de la Industria Electrdnica, de Telecomunicaciones y Tecnologias de
da Informacidén (CANIETI), asi como del Consejo de Egresados de la Universidad
Andhuac Mayab. Fundé su despacho privado desde el afio 2007 con sede en Mérida
Yucatan dando servicio en mas de 9 Estados de la Republica Mexicana con mas de 20
consultores y creativos contratados, logrando superar al 2014 mas de 4.750 horas de
capacitacién directa en empresas nacionales y regionales. Asi mismo ha desarrollado
mas de 10 marcas de diversas industrias nacionales. Este despacho se fusiona con la
empresa Yocontrolo para formar Blank Corporation. En su ultimo cargo laboral como
Director de Atencidn Preuniversitaria y Promocién de la Universidad Andhuac Mayab

UNIVERSIDAD
INTERNACIONAL
DE POSGRADOS

fue responsable de la Estrategia de Mercadotecnia, Publicidad, Promocion y Relaciones

Publicas para la oferta educativa de Licenciatura, con ventas en dos anos directas por
$8.410.478 millones de ddlares y ventas indirectas acumuladas de $44.819.021
millones de ddlares. Ha sido investigador académico colaborando para la Universidad

Anahuac Mayab y el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT), publicando

materiales institucionales y articulo conjunto en la Revista Innovacién Educativa
publicada por la Secretaria Académica del Instituto Politécnico Nacional.
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Ana Diaz

Licenciada en Bellas Artes por la Universidad de Barcelona,
especialidad Global Design.

Master de Motiongraphics por la Escuela Superior BAU, con
Certificado de aptitud pedagdgica, 2004.

Profesora de User Experience (Interaccidn usuario-dispositivo /4

de informacién) en Master Diseno Grafico de la Informacién en IED.

Founder Artificex. Prototipado, diseio, usabilidad en web, app mobile iOs, Android.
Disciplinas on/offline/mobile: branding, identidad visual, social media,

Visual Designer en Ohlalapps y Neosono, Responsable del prototipado, diseiio y
usabilidad para web y aplicaciones moviles.

Department Design Manager HDQ. Supervision, coordinacién y planificacion del
equipo de HDQ de Groupalia dando soporte a 8 paises: Italia, Espafia, México, Brasil,
Argentina, Peru, Colombia y Chile.

Directora de Arte y disefiadora on-offline. Andlisis del proyecto y objetivos de
comunicacion, propuesta de concepto creativo, disefio, coordinacién de la produccidn.
Directora de Arte on-offline en la Agencia "Contrapunto BBDO".

Disefiadora multimedia para Emascaré Crossmedia, Grupoltnet, Ideographia, Kisslab.
22 premio en Finappsparty 2013. Organizado por “La Caixa” y Barcelona Digital.
Premio de Disefio Grafico y Comunicacidn Visual, modalidad Web & Digital Media.
“Winner Anual American Design Awards”, “Silver Horizon Interactive Awards”.

Eric Olivares

Licenciado en Comunicacién Visual, por la Escuela de Disefio
del Instituto Nacional de Bellas Artes (México). Especialidad
en Branding e Identidad Corporativa por la Universidad
Autonoma Metropolitana/Burton Kramer Design — Canada
(México). Diplomado en llustracidn, Escuela de Disefio del
Instituto Nacional de Bellas Artes (México). Especialidad en
Cartelismo, Escuela de Disefio del Instituto Nacional de Bellas
Artes (México) con Jan Rajlich (Rep. Checa). Master

en Artes Digitales por el Instituto Universitario del Audiovisual, Universidad Pompeu
Fabra, Barcelona.

Artista de performance y newmedia art.

Director de innovacidn y consultor de empresas e instituciones en México, Estados
Unidos, Canada y Europa, en las areas de: Identidad Corporativa (Branding),
Publicidad, Museografia, Disefo de Espacios Expositivos, Grafica de Ambientes
(Environmental Graphics), Event Marketing Visual Communication, Disefio Editorial,
Disefio Broadcast (Cine y TV), Multimedia y Arte New-Media.
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Experiencia académica y docente desde 1996. Fue profesor de licenciatura y postgrado
en la Escuela de Disefio del Instituto Nacional de Bellas Artes y en la Universidad
Iberoamericana en México D.F. Profesor y coordinador de los estudios del Master en
Disefio Grafico. Tecnologias y creatividad estratégicas” del IED|Istituto Europeo di
Design (Barcelona), asi como docente en ICCIC/ELISAVA Escuela Superior de Disefio, en
Barcelona, y profesor invitado en la Tainan University of Technology, Asia University, y
el Cultural and Creative Industries Center/National Taiwan Normal University en
Taipei, Taiwan la Shanghai Theatre Academy y la Peking University, China.

Fue profesor de tipografia experimental en BAU Escuela Superior de Disefio y
coordinador académico de los estudios de Disefo Grafico en el Istituto Europeo di
Design Barcelona.

Director de Estudios del ERAM CrossMedia College (del Grado de Multimedia y
Audiovisuales de la Universidad de Girona, con titulacién compartida con la
Universidad de Northampton, UK y del Master in Creativity Design & Technology).

Josep y Sonia Martinez

Licenciados en Bellas Artes (especialidad
de disefio grafico) por la Universidad de
Barcelona. En el afio 1991 crean La Page
Original, empresa dedicada al campo de
la comunicacion visual, que abarca
diferentes campos de accion, tales como: elaboracidn de planes estratégicos de
comunicacidn; imagen corporativa; naiming para productos, servicios y marcas;
campanas; proyectos multimedia (disefio y programacion de p. Web, interactivos,
animaciones); diseno editorial y corporativo; control de calidad en el proceso de
produccién global. Directores creativos y técnicos de proyectos innovadores.

En 2011 obtiene la certificacion EMAS (Eco-Manegement and audit scheme).

Desde entonces, su aportacion como expertos en comunicacion se amplia con la
planificacion de las actuaciones y criterios de comunicacion de las campanias, estudian
soportes, formatos y estrategias para minimizar el impacto medioambiental y adquirir
el compromiso de adaptarse a los habitos del usuario para alcanzar de él un
comportamiento mas sostenible.

Sus Trabajos han aparecido en revistas y libros especializados como “BCD Seleccion”,
Barcelona Centro de Disefio. Suplemento especial del diario El Mundo, “Mas que
disefio”. “Mute” y “Select C”, indice Book. “Guia del disefio espafiol”, Revista
Experimenta.

Conferenciantes sobre comunicacién y proyectos sostenibles, dirigidos a empresas del
sector ambiental y a escuelas profesionales.

Premios: Laus, ADG-FAD. Catalogo de moda para Yerse. Anuaria y Veredictas, campafia
del Club Joventut Badalona "La fuerza eres tu"; campaiia Navidad en los museos ICUB,
Ayuntamiento de Barcelona (Seleccidon Anuaria por la mejor campafia de interés
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social). Finalistas en el Concurso por el logotipo del Auditorio de Tenerife. Cabildo de
Tenerife. Y finalista del 92 Concurso Internacional de Cartelismo Publicitario Francisco
Mantecén. Bodegas Terras Gauda.

Diego Rivera

Consultor en Comunicacion y Marketing online. Head of
Strategy & Creativity en la agencia Best, responsable de la
estrategia y planificacion de programas de comunicacion
transmedia, storytelling, campafias de branded content,
transformacion digital, acciones de marketing online orientadas
a la consecucién de objetivos de negocio, conceptualizacién y
creatividad.

Ha sido Director de Comunicacién de Rockola FM, la primera radio de musica en streaming de
Espafia. Contribuy6 al lanzamiento de la plataforma de comercio electrénico eBay en Espafia 'y
a la implantaciéon en redes sociales del Museo Reina Sofia de Madrid. Ha colaborado con
Repsol, Samsung, Microsoft, Laboratorios Esteve, Fundacion Real Madrid, Sprinter, Endesa y
Spotify, entre otras.

Docente en Espafia y Latinoamérica. Profesor de Creatividad Online en el Master en Direccién
y Gestion del Marketing Online de la Universidad de Malaga. Profesor de Branded Content
Comunicacion Transmedia, Universidad de La Rioja. Conferencias formativas en las sedes de la
Asociacidn Espafiola de Directivos de Comunicacién, Dircom. Asimismo, ha trabajado en
formacién sobre transformacidn digital para empresas financieras de Costa Rica.

Es autor del primer ebook escrito en castellano sobre slowcomm, comunicacién al servicio de
valores y promesas reales, titulado “Fast you! Slow me!” (2013). Co-autor del libro “La vuelta
al mundo de la empresa en 500 tweets” de Agustin Medina (2014) y del ebook sobre
innovacion “Perspectivas Wellcomm?” (2014). En 2015 publicé “La metamorfosis de las marcas”
y colaboré en el whitepaper “El viaje social” (2016). Autor y coordinador del ebook “El instinto
frente al algoritmo: Tendencias el comunicacidn y marketing online” (2017).

Joao Neves

Doctor en Diseio por la Facultad de Arquitectura de la
Universidad Técnica de Lisboa. Tesis “Sistema de signos para
informacidn turistica: metodologia para el desarrollo de
sistemas sefialéticos”.

Graduado en Tecnologia y Artes Graficas por el Instituto
Politécnico de Tomar, Escuela de Tecnologia. Master en
Disefio, Materiales y Gestién de Producto por la Universidad de Aveiro, con la
disertacion

“El sistema de sefializacidn vertical en Portugal”.

Profesor de la Escuela Superior de Artes Aplicadas del Instituto Politécnico de Castelo
Branco y es subdirector del mismo.

Investigador del Laboratorio de Innovacién en Disefio del CIAUD de la Universidad
Técnica de Lisboa en Senalética y Wayfinding.
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Fue becario de la Fundacién para la Ciencia y Tecnologia de Portugal. Integrante del
Centro de Investigacion en Comunicacion en Artes Visuales CICAV de la Escuela de
Artes Aplicadas de Castelo Branco (actualmente CIMAD, Centro de Investigacién en
Mdusica, Artes y Disefo).

Miembro fundador del consorcio entre la Seconda Universita degli Studi di Napoli
(Italia), Universita degli Studi di Napoli Federico Il (Italia), Universita degli Studi di
Firenze (Italia), la Escuela Universitaria Politécnica de Malaga (Espaiia), Universidad
Técnica de Lisboa y el Instituto Politécnico de Castelo Branco para el Doctorado
Internacional en Disefio e Innovacién, en el cual es profesor.

Disefiador grafico independiente y miembro fundador de la Asociacidon Nacional de
Disefiadores (Portugal).

Estibaliz Romero

Licenciada en Publicidad y RRPP y Profesora Titulada de Piano.
Madster en Direccion de Comunicacién y Gestidn Publicitaria.
Madster en ldentidad, Estrategia y Gestion de Marca. ‘
Consultora de Comunicacion, Branding y Disefio para empresas s

e Instituciones. Profesora en el Programa "Comunicacién de Sintesis" del Instituto Joan
Costa. Especialista en Comunicacién Visual, Infografia e Identidad Corporativa. Ha
creado y dirigido numerosos proyectos de branding y rebranding y ha sido invitada
como conferenciante en varias Universidades.

En su etapa como creativa en la Agencia Pool CME obtuvo un premio en el Publifestival
de 2011 con su equipo por un proyecto para Anesvad y una nominacién en 2011 por
una campafa para el Departamento de Medio Ambiente de Gobierno Vasco.
Cofundadora de Calderdn Estudio y coordinadora de proyectos de Identidad,
estrategia de comunicacion, creatividad y campanas de divulgacién para tecnologia,
alimentacion, cosmética, moda, sanidad, finanzas, construccién, ingenieria, turismo, y
en particular, proyectos de Medio Ambiente, Promocidon Econédmica y
Emprendimiento.

Ha colaborado con Cidetec, Saunier Duval, Vaillant, Eroski, Tiaca, Anesvad, Gobierno
Vasco, Diputacion de Bizkaia, Diputacion de Gipuzkoa, Siemens Gamesa, Ferrovial,
PQC, Factor, Aclima (Cluster Vasco de Medio Ambiente), FEMP, lhobe (Sociedad de
Gestion Ambiental del Gobierno Vasco), Seed Capital (Sociedad publica de la
Diputacion Foral de Bizkaia) o Izenpe (Autoridad de certificacion vinculada al Gobierno
Vasco). Colabora activamente con varias Agencias de Publicidad como consultora
externa.
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